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Allgemeine Geschaftsbedingungen .

Allgemeine Geschifts- und
Lieferbedingungen

1. Allgemeines

Fiir unsere sdmtlichen Geschifte, Lieferungen und Leistungen gelten diese Geschifts- und
Lieferbedingungen, sofern nicht schriftlich andere Vereinbarungen getroffen wurden. Durch
schriftliche Abidnderungen einzelner Bedingungen bleibt die Rechtsgiiltigkeit der tibrigen
erhalten, und durch die Ungiiltigkeit irgendeiner Bedingung wird die Wirksamkeit der iibrigen
Bedingungen ebenfalls nicht beriihrt. Es gilt dann als vereinbart, das was der ungiiltigen
Bestimmung am ndchsten kommt. Hohere Gewalt, Krieg, Streik, Aussperrungen oder dhnliche
Ereignisse, auch wenn sie sich nur auf Schwierigkeiten der Materialbeschaffung beschrénken,
entbinden uns von unseren Verpflichtungen.

Die allgemeinen Geschifts- und Lieferbedingungen gelten auch fiir Folgeauftrage, ohne dass es
einer gesonderten Vereinbarung bedarf.

2. Angebote

2.1) Unsere Angebote sind im Bezug auf Preis, Zahlungsbedingungen und Lieferfrist
freibleibend. Preis, Zahlungsfrist und Lieferfrist werden erst endgiiltig festgelegt, wenn die
Bestellung technisch in allen Teilen bereinigt ist und unserseits Klarheit beziiglich der
Moglichkeit der Auftragsausfiihrung besteht. Die von uns miindlich oder telefonisch gemachten
Angebote, sowie die von uns erteilten Auftrdge einschlieflich aller Nebenabreden, werden erst
durch unsere schriftliche Bestitigung rechtsverbindlich. Dabei sind die hier niedergelegten
allgemeinen Geschéfts- und Lieferbedingungen wesentlicher Bestandteil des Vertrages, wobei
Widerspriiche unter Vorbehalt des Bestellers der gesamten Vereinbarung nur dann anerkannt
werden, wenn sie ausdriicklich von uns schriftlich bestdtigt werden. Durch die Entgegennahme
unserer Auftragbestitigung erklért sich der Besteller mit unseren allgemeinen Geschifts- und
Lieferbedingungen einverstanden. Stillschweigen unsererseits gegeniiber den Bedingungen des
Bestellers gilt in keinem Fall als Anerkennung oder Zustimmung.

2.2) Die in unseren Angeboten genannten Preise haben nur fiir die Dauer von zwei Monaten
Giiltigkeit, es sei denn, es wurde ausdriicklich schriftlich eine andere Vereinbarung getroffen.
Die Frist von zwei Monaten beginnt mit dem Tag der Angebotsabgabe.

3. Umfangqg der Lieferung

3.1) Fur den Umfang der Lieferung ist unsere Auftragsbestatigung maRRgebend. Leistungen, die darin
nicht ausdricklich erwahnt sind, werden zusatzlich verrechnet.

3.2) Gewichte von Material und Verpackung sind unverbindliche Angaben.

4. Preis

4.1) Die von uns genannten Preise verstehen sich fiir Lieferung ohne Aufstellung und Montage ab Werk
bzw. Lager Rosenau ohne Verpackung. Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist jeweils dem Preis
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hinzuzurechnen.

4.2) Nebenkosten (Verpackung, Fracht, Versicherung, Aus-, Durch-, Einfuhr- und andere Bewilligungen
und Beurkundungen usw.) hat der Kaufer zu tragen. Die Mehrwertssteuer wird in gesetzlicher H6he
zusétzlich in Rechnung gestellt.

5. Zahlungsbedingungen

5.1) Unsere Rechnungen sind grundsatzlich sofort ab Rechnungsdatum zahlbar, aul3er es wurde
schriftlich ein langeres Zahlungsziel bzw. eine Skontogewahrung vereinbart. Die Zahlungen sind bar oder
durch Uberweisung zu leisten.

5.2) Wenn der Kaufer die vereinbarten Zahlungsbedingungen nicht einhalt, sind wir berechtigt, die
ortstiblichen Bankzinsen und Bankprovisionen zu erheben, ohne dass es einer formlichen
Inverzugsetzung bedarf. Durch die Entrichtung von Verzugszinsen wird die Verpflichtung termingemafer
Zahlungen nicht aufgehoben. Bei Zahlungsverzug des Bestellers sind wir berechtigt den
Liefergegenstand ohne Verzicht auf unsere Anspriiche bis zu deren Befriedigung wieder an uns zu
nehmen oder vom Vertrag zurlickzutreten. Alle dadurch entstandenen Kosten gehen zu Lasten des
Bestellers.

5.3) Bei Zahlungseinstellung oder der Eréffnung des Vergleiches oder Konkursverfahrens des Kaufers ist
die Kaufpreishohe sofort fallig. Gewahrte Rabatte verlieren ihre Giiltigkeit.

5.4) Wechsel kdnnen in keinem Fall zahlungshalber oder an Zahlungsstatt angenommen werden.

5.5) Ab einer Auftragssumme von Euro 3.630,-- (inkl. MWST) ist eine Anzahlung in der Hohe von 20% zu
leisten, ab einer Auftragssumme von Euro 7.260,-- (inkl. MWST) 30%.

5.6) Teilzahlungen sind grundsatzlich nicht moglich.

6. Lieferfrist

6.1) Die genannten Lieferfristen sind grundsatzlich unverbindlich, es sei denn, sie werden ausdriicklich
als verbindlich bezeichnet. Der Verkaufer ist jedoch mit allen Kraften bemiiht die Fristen einzuhalten. Die
Geltendmachung von Ansprichen jeglicher Art infolge verspateter Lieferung wird in jedem Fall
ausgeschlossen. Vertragsstrafen werden grundsatzlich nicht bezahlt, aul3er diese wurden schriftlich
vereinbart.

6.2) Der Kaufer ist verpflichtet, Vorfristlieferungen anzunehmen.

7. Gefahrenuibergang

7.1) Alle Gefahren gehen auf den Besteller Gber, wenn die Lieferung das Werk bzw. das Lager Rosenau
verlasst oder dem Besteller zur Verfigung gestellt wird.

7.2) Die Verpackung und Versandart wahlen wir nach bestem Ermessen, jedoch unter Ausschluss
jeglicher Haftung.

7.3) Wird die Ablieferung versandbereiter Waren auf Wunsch des Bestellers verschoben oder ist der
Versand aus Grinden, die wir nicht zu vertreten haben unmdglich, so lagert die Ware auf Rechnung und
Gefahr des Bestellers zu den jeweils Ublichen Kostensatzen. Sollten die Platzverhaltnisse die Lagerung
bei uns nicht gestatten, so sind wir befugt, auf Rechnung und Gefahr des Bestellers fiir Lagerung an
drittem Ort zu sorgen.

8. Entgegennahme

8.1) Angelieferte Gegenstande sind, auch wenn sie unwesentliche Anstande aufweisen, vom Besteller
entgegenzunehmen. 8.2) Teillieferungen sind zuldssig. 8.3) Die Moglichkeit des Verkaufers Zahlungen zu
verlangen bleibt unbeschadet. Dies gilt auch, wenn der Verkaufer die Abholbereitschaft angezeigt hat und
der Kaufer die Ware nicht fristgerecht abholt.
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9. Mangelriuigen

9.1) Beanstandungen unserer Lieferungen mussen sofort, spatestens jedoch innerhalb von 8 Tagen nach
Empfang der Ware schriftlich erhoben werden. Nach Ablauf dieser Frist gilt die Lieferung als
vereinbarungsgemal ausgeflhrt. Bei berechtigten Mangelriigen hat der Besteller Anspruch auf
kostenlosen Ersatz nach MalRgabe der urspriinglichen Bestellung des berechtigten Preises. Darliber
hinaus lehnen wir Schadenersatzanspriiche aus irgendwelchem Rechtsgrund, Ersatz fiir Frachten und
Arbeitslohne ab und kommen auch fiir die Kosten nicht auf, die fiir Arbeiten ohne unsere Einwilligung
erwachsen sind.

9.2) Fur von uns mitgelieferte fremde Fabrikate Gbernehmen wir nur die Garantie, welche die
betreffenden Lieferanten uns gegentber eingehen. Dies gilt auch fir Gerate mit gednderten
Typenbezeichnungen.

10. Gewahrleistung

10.1) Die Gewahrleistung wird ausschliel3lich auf die von uns gelieferten Teile gewahrt.

10.2) Fir die von uns gelieferten Artikel ibernehmen wir flir sachgemale und gute Ausfiihrung auf die
Dauer von vierundzwanzig Monaten vom Tag der Lieferung an gerechnet eine Gewahr derart, dass alle
wahrend dieser Zeit nachweisbare infolge unterdurchschnittlicher Rohstoffe, fehlerhafter Konstruktionen
oder mangelhafter Ausfiihrung schadhaft oder unbrauchbar gewordener Teile nach unserer Wahl
nachgebessert, Instandgesetzt oder ersetzt werden. Die Feststellung der diese Gewahrleistungspflicht
auslésende Mangel ist uns unverzuiglich schriftlich zu melden. Zur Vornahme der und notwendig
erscheinenden Abhilfe, sowie zur Lieferung von Ersatzteilen ist uns eine angemessene Frist und
Gelegenheit zu gewahren. Wird diese verweigert, so sind wir von der Mangelhaftung befreit. Die
beanstandeten Teile sind — sofern dies maglich ist — einzusenden. Bei Einsendung beanstandeter
Gerate, Maschinen oder Teile erfolgt er Hin- und Riickversand auf Rechnung und Gefahr des Bestellers
oder Kaufers. Fiir Gewahrleistungen, welche an Ort und Stelle auszufiihren sind, werden Fahrgeld,
Wegzeit, Lohne sowie Auslésung unserer Monteure etc. in Rechnung gestellt. Soweit wir
Gewabhrleistungen ausfuhren, die auf unsachgemafle Montage zuriickzufiihren sind, behalten wir uns vor,
dem Kaufer die entstandenen Kosten in Rechnung zu stellen. Voraussetzung fir unsere Gewahrleistung
ist ein normaler Gebrauch der von uns gelieferten Maschinen und Gerate und eine sachgemalle
Behandlung. Bei eigenméachtiger Abanderung unserer Erzeugnisse erlischt unsere
Gewahrleistungspflicht.

Rucktrittsrecht

11.1) Bei Ricktritt des Kunden vom Vertrag gehen die Kosten der Riicksendung zu Lasten des Kunden.
Sollte die Ware unfrei zurlickgesendet werden, sind wir berechtigt, einen entsprechenden Betrag
einzubehalten bzw. in Rechnung zu stellen.

11

11.2) Kein Riucktrittsrecht besteht bei Dienstleistungen, mit deren Ausflihrung vereinbarungsgeman
innerhalb der 14 tagigen Rucktrittsfrist begonnen wird und bei Waren, die nach Kundenspezifikationen
angefertigt werden bzw. eindeutig auf die Bedurfnisse des Kunden zugeschnitten sind.

12. Technische Unterlagen

Die dem Angebot beigelegten Abbildungen, Zeichnungen und technischen Unterlagen sind nur bindend,
wenn dies ausdrucklich erwahnt wird.

13. Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns ausdriicklich das Eigentum an den von uns gelieferten Waren bis zur vélligen
Bezahlung des Kaufpreises und Erflllung unserer sdmtlichen Anspriche und Forderungen vor. Die von
uns gelieferten Waren durfen, solange uns das Eigentum zusteht, nicht verpfandet und nur im
gewodhnlichen Geschéaftsgang veraulert werden. Im letzten Fall gilt der Anspruch auf Zahlung des
Kaufpreises an uns abgetreten, ohne dass es einer ausdricklichen Abtretung bedarf.

Kommt der Erwerber mit einer Verpflichtung uns gegeniiber in Verzug, so sind wir berechtigt, jederzeit
Herausgabe unseres Eigentums zu verlangen und (ber dieses frei zu verfiigen.
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Tritt dieser Fall ein und wird unser Eigentum von uns demontiert, erklart der Kaufer ausdrucklich, dass
sein Grundstlck von uns betreten werden darf und sein Besitz bzw. Eigentum dadurch nicht gestort wird.

Erfullungsort

15.

14.1) Erfullungsort der Lieferungen und Zahlungen ist Rosenau. Als Gerichtsstand gilt Amstetten fiir alle
aus dem Vertragsverhaltnis mittelbar oder unmittelbar sich ergebenden Streitigkeiten ohne Ruicksicht auf
die Hohe des Streitigkeitsgegenstandes, soweit nicht ein bestimmter Gegenstand Zwingend
vorgeschrieben ist.

14.2) Etwaige Einkaufsbedingungen des Kaufers nehmen wir nicht an.

14.3) Fur die vertraglichen Beziehungen gilt sterreichisches Recht.

Datenschutz-Bestimmung

16.

15.1) Der Kunde stimmt zu, dass seine personlichen Daten, ndmlich Vor- und Nachname, Anschrift oder
sonstige Adressen des Kunden, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Bankverbindungen, Geburtsdatum)
zum Zwecke der Vertragserfillung und Betreuung des Kunden sowie fiir eigene Werbezwecke,
beispielsweise zur Zusendung von Angeboten, Werbeprospekten und Newsletter (in Papier- und
elektronischer Form), sowie zum Zwecke des Hinweises auf die zum Kunden bestehende oder vormalige
Geschéftsbeziehung (Referenzhinweis) automationsunterstitzt ermittelt, gespeichert und verarbeitet
werden. Der Auftraggeber ist einverstanden, dass ihm elektronische Post zu Werbezwecken bis auf
Widerruf zugesendet wird.

15.2) Diese Zustimmung kann jederzeit schriftlich mittels E-Mail oder Brief an die im Kopf der AGB
angefiihrten Kontaktdaten widerrufen werden.

15.3) Google Analytics:

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. ("Google").

Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden
und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf
dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum zuvor gekdirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google
diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die
Websiteaktivitadten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von lhrem Browser ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengeflhrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem sie das unter dem folgenden Link verfugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren
[http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de].

Social Media Kanale

E-R-S weist den Kunden vor Auftragserteilung ausdriicklich darauf hin, dass die Anbieter von ,Social-
Media-Kanalen“ (z.B. facebook, im Folgenden kurz: Anbieter) es sich in ihren Nutzungsbedingungen
vorbehalten, Werbeanzeigen und -auftritte aus beliebigen Grund abzulehnen oder zu entfernen. Die
Anbieter sind demnach nicht verpflichtet, Inhalte und Informationen an die Nutzer weiterzuleiten. Es
besteht daher das von E-R-S nicht kalkulierbare Risiko, dass Werbeanzeigen und -auftritte grundlos
entfernt werden.

Im Fall einer Beschwerde eines anderen Nutzers wird zwar von den Anbietern die Mdglichkeit einer
Gegendarstellung eingerdumt, doch erfolgt auch in diesem Fall eine sofortige Entfernung der Inhalte. Die
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Wiedererlangung des urspringlichen, rechtmaRigen Zustandes kann in diesem Fall einige Zeit in
Anspruch nehmen.

E-R-S arbeitet auf der Grundlage dieser Nutzungsbedingungen der Anbieter, auf die er keinen Einfluss
hat, und legt diese auch einem Auftrag des Kunden zu Grunde.

Ausdriicklich anerkennt der Kunde mit der Auftragserteilung, dass diese Nutzungsbedingungen die
Rechte und Pflichten eines allfalligen Vertragsverhaltnisses (mit-)bestimmen. E-R-S beabsichtigt, den
Auftrag des Kunden nach bestem Wissen und Gewissen auszufiihren und die Richtlinien von ,Social
Media Kanalen® einzuhalten. Aufgrund der derzeit giltigen Nutzungsbedingungen und der einfachen
Maoglichkeit jedes Nutzers, Rechtsverletzungen zu behaupten und so eine Entfernung der Inhalte zu
erreichen, kann E-R-S aber nicht dafir einstehen, dass die beauftragte Kampagne auch jederzeit
abrufbar ist.

Facebook Datenschutzhinweis: http://www.facebook.com/about/privacy/

Google Hilfeseite: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Anderungen der AGB

17.1a) Preise in Euro ex Werk oder Lager, zuzliglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.
17.1b) Mit erscheinen einer neuen Preisliste sind alle friiheren Preislisten ungliltig.

17.2) Preisanderungen, Ausfihrungsanderungen, Irrtimer und Druckfehler vorbehalten.
17.3) Die Ricknahme und Umtausch der gelieferten Waren sind ausgeschlossen.

17.4) Vervielfaltigung, auch nur auszugsweise, bzw. Weiterleitung an Dritte ist untersagt.

UID Nr. ATU 51877303

Inhaltlich voll angenommen:

Ort

Datum FirmenméBige Unterschrift
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